Reto GAD Innova

Bases convogatoria Q((I;anizaciongs
Sociedad Civil y Academia

Introduccion

Frente a la crisis de confianza en las instituciones publicas y la creciente demanda por socie-
dades mas participativas, inclusivas y equitativas, el gobierno abierto surge como un
modelo de gobernanza que busca fortalecer la confianza entre la ciudadania y el gobierno,
a través de la transparencia, la rendicion de cuentas, la colaboracion y la participacion ciuda-
dana. El gobierno abierto se basa en la promocion del involucramiento de la ciudadania en
los asuntos publicos y el fomento de una administracion publica mas cercana a las personas.
Paralo cual, la ciudadania tiene el derecho y la responsabilidad de participar activamente en
la toma de decisiones gubernamentales y de acceder a la informacion sobre sus actividades
y politicas. Bajo este concepto, el gobierno abierto contribuye a reducir la corrupcion,
aumentar la efectividad de los servicios gubernamentales, mejorar la calidad de las politicas
publicas y promover la inclusion social.

El Ecuador ha dado avances importantes en materia de gobierno abierto a través del fortale-
cimiento del marco normativo, la instauracion de espacios de didlogo, la implementacion
de iniciativas y la construccion de herramientas enfocadas sobre todo en el acceso a la infor-
macion y la participacion ciudadana. El compromiso del Gobierno Nacional con este
modelo de gobernanza se ha fortalecido y focalizado, a partir de su integracion a la Alianza
para el Gobierno Abierto en 2018.

Con el apoyo y la asesoria de la Alianza, el pais ejecutd entre 2019 y 2022 su primer Plan de
Accion de Gobierno Abierto (PAGA). Este documento fue co-creado con la sociedad civil,
academia, el sector publicoy el sector privado, estableciendo compromisos especificos para
abordar los retos de la administracion publica priorizados en conjunto. Como uno de los
resultados de este plan, se crea Thinkia: laboratorio ciudadano, para impulsar la innovacion
publica a escala nacional con base en procesos colaborativos que aporten a: i) mejorar el
bienestar y la prosperidad de la ciudadania; i) mejorar los servicios publicos; y iii) fortalecer
la democracia y la confianza de la ciudadania en la administracion publica.

Como resultado del sequndo proceso de co-creacion, se construye el Segundo Plan de
Accione Gobierno Abierto Ecuador 2022-2024, y se establece el compromiso 5 “Fortalecien-
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do a los GAD municipales en gobierno abierto e innovacion publica’, con el objetivo de
fortalecer las capacidades técnicas de los GAD municipales para implementar estrategias de
gobierno abierto y de innovacion publica en los procesos de gobernanza local.

Con estos antecedentes, en el marco de las actividades realizadas para el cumplimiento del
compromiso 5 del PAGA 2022-2024 y como parte del trabajo realizado por Thinkia: laborato-
rio ciudadano, estamos llevando a cabo un reto de innovacién abierta enfocado en mejorar
los servicios y programas ofrecidos por los municipios a la ciudadania, bajo el modelo de
gobierno abierto.

Como parte del proceso del reto, durante los meses de agosto a octubre del presente afo,
un grupo de equipos de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GADs) fueron acom-
pafados en la definicion de un reto especifico relacionado con el fomento de la trasparencia
y datos abiertos y la promocion de la participacion ciudadana. En esta etapa del reto, exten-
demos una invitacion a las organizaciones de la sociedad civil, centros de investigacion y
universidades a nivel nacional para que presenten soluciones innovadoras que aborden los
desafios definidos por los municipios.

Los retos de innovacion ofrecen una oportunidad de abordar problemas complejos de
manera dindmica y con recursos limitados, aprovechando la colaboracion, la creatividad y la
participacion ciudadana, para desarrollar soluciones innovadoras y significativas. Por estas
caracteristicas, resulta una estrategia acertada para alcanzar el objetivo que buscamos con
la ejecucion del “Reto GAD Innova”

Objetivo del reto

El objetivo del reto es prototipar soluciones creativas e innovadoras que permitan abordar
uno de los siguientes desafios:

- ;Como podriamos mejorar la participacion ciudadana en la gestion que el GAD de
Puyango realiza con respecto a obras de infraestructura y servicios basicos?

- ;Como podriamos mejorar la participacion de las organizaciones de la sociedad civil
en la conformacion y gestion del Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de
Francisco de Orellana?

Se dara prioridad al disefio de soluciones que fomenten la participacion ciudadanay la cola-
boracion multisectorial, que fortalezcan la transparencia y acceso a la informacion publica, y
mejoren la provision de servicios gubernamentales. Estas soluciones deben impulsar el uso
de la informacion publica y fomentar la participacion ciudadana mediante servicios,
programas y herramientas innovadoras.
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Categorias del reto

Los equipos de las organizaciones de la sociedad civil y la academia deben presentar una
solucion a uno de los dos retos de participacion ciudadana seleccionados:

Reto 1: ;Como podriamos mejorar la participacidon ciudadana en la gestion que el
GAD de Puyango realiza con respecto a obras de infraestructura y servicios basicos?

El Gobierno Autonomo Descentralizado de Puyango busca implementar un canal de comu-
nicacion directo con la ciudadania que les permita informar sobre las obras de infraestructu-
ray servicios basicos, asi como recoger reportes de dafos en estos servicios.

Reto 2: ;Como podriamos mejorar la participacion de las organizaciones de la socie-
dad civil en la conformacion y gestion del Consejo Cantonal de Proteccion de Dere-
chos de Francisco de Orellana?

El Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de Francisco de Orellana busca establecer
un mecanismo participativo para la renovacion de sus miembros y gestion de sus funciones
que incluya a las organizaciones de la sociedad civil representantes de: ninez y adolescencia,
jovenes, personas adultas mayores, mujeres, pueblos y nacionalidades, personas en situa-
cion de movilidad humana, personas con discapacidad.

‘ {Quiénes pueden participar

Se pueden inscribir en el reto las organizaciones de la sociedad civil, institutos de investiga-
cion, universidades o institutos de educaciéon superior, con un equipo de 3 personas que
cumpla con las siguientes caracteristicas:

1. Todos los integrantes del equipo deben pertenecer a la organizacion de la sociedad
civil, instituto de investigacion, universidad u otra institucion de educacion superior.

2. El equipo debe nombrar a uno de sus miembros como coordinador, quien fungira
como punto de contacto focal para todo el proceso.

3. El equipo debe integrar diversos perfiles, el coordinador deberd cumplir con al menos
uno de los siguientes perfiles y es deseable que los demas miembros cumplan igual-
mente al menos uno de los siguientes perfiles:

a. Experiencia en liderar, organizar, coordinar, implementar y administrar un
equipo de trabajo.

b. Experiencia en datos abiertos, levantamiento de informacion, gestion de bases
de datos, publicacion y aprovechamiento de informacion.

C. Experiencia en procesos de participacion ciudadana y vinculacion interinstitu-

cional.
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d. Experiencia en el diseno e implementacion de estrategias e iniciativas de
gobierno abierto.vas de gobierno abierto.
e. Experiencia en desarrollo de soluciones tecnologicas.
f. Experiencia en la coordinacion, planificacion y gestion de servicios municipales.
5. Es deseable que los equipos se conformen de acuerdo con principios de diversidad
de género.

{Como postular?

Las organizaciones e instituciones que estén interesadas en participar deberan completar el
formulario de postulacién online, incluyendo las hojas de vida de los miembros del equipo
y enviarlo hasta el domingo 3 de diciembre de 2023 a las 23h55.

La postulacion junto con todos los documentos habilitantes debe ser cargada en:
https://forms.gle/5sjWYVCuupDDV3pg9

Criterios de seleccion de los equipos participantes

Los equipos que cumplan con los siguientes requisitos minimos seran considerados para la
seleccion de participantes:

IE) 1. En el formulario de inscripcién se detallan los datos completos de los tres
- miembros del equipo.

(R) 2. El coordinador del equipo cumple con al menos uno de los perfiles enlis-
dobd tados.

KN
Q g 3. Se adjuntan las hojas de vida de los miembros.

R

Se seleccionaran maximo 8 (cuatro por cada categoria) equipos de las organizaciones inscri-
tas que tengan mayor puntaje segun los siguientes criterios:
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Fases del reto, entregables y criterios de evaluacion

Entre agosto y octubre del presente afio se acompano a cuatro equipos de Gobiernos Auto-
nomos Descentralizados municipales en la exploracion y definicion de problemas especifi-
cos en torno al fomento del uso de la informacién publica y la promocion de la participacion
ciudadana. Como resultado del analisis realizado, cada municipio postulé con un reto
concreto. De los retos propuestos, un jurado evaluador seleccion¢ dos retos en funcion de
la pertinencia de la problematica, el alcance de los resultados esperados y el beneficio que
representa para la ciudadania la solucion del reto.

Las propuestas que se desarrollaran en las siguientes fases del reto deben buscar solucionar
los retos seleccionados, segun se detalla en la seccion “Categorias del reto” del presente
documento. Las organizaciones que participen en la presentacion soluciones e implemen-
tacion de un piloto trabajaran en conjunto con los miembros de los equipos de los dos
municipios cuyos retos fueron seleccionados.

1. Diseno solucion

Los ocho equipos seleccionados participaran en un taller de pensamiento de disefo para
profundizar en la ideacion de la soluciony preparar la prueba de concepto de las soluciones,
en conjunto con los equipos de los GAD municipales. Posterior a ello, los ocho equipos
recibirdn una induccion sobre cémo realizar un pitch. Finalmente, los ocho equipos presen-
taran su solucion al jurado evaluador. Durante la presentacion de cada solucion, tanto el
jurado evaluador como los equipos de los municipios podran realizar preguntas para aclarar
la definicion de la propuesta y su implementacion.

Durante esta fase se guiard a los equipos para que desarrollen los siguientes entregables:

Prueba de concepto: Plantilla que detalla las especificaciones técnicas de
la solucion, incluyendo: descripcion de la propuesta, problema a resolver,
proceso/actividades para desarrollar el prototipo, roles de los actores inter-
nos y externos involucrados, resultados esperados, limitaciones, mecanis-
mo de sostenibilidad y potencial de escalabilidad.

) . 4 .7 .7 . . .7
:O’. Pitch de solucion: Presentacion de la solucion que incluya: definicion del
= problema, oportunidad encontrada, solucion propuesta, propuesta de valor.
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Un jurado evaluador seleccionard dos ideas ganadoras (una por cada categoria), segun los
siguientes criterios:

Factibilidad: Se refiere a que la solucién propuesta puede alcanzar los
resultados esperados y resolver el desafio planteado dentro del tiempo,
presupuesto y recursos disponibles, considerando también si existen las
condiciones necesarias para generar la articulacion requerida entre los
actores involucrados en el desarrollo del prototipo e implementacion de
un piloto (peso 20%).

Eficacia: Se refiere a la medida en que la solucién promueve o facilita la
transparencia, la rendicién de cuentas o la participacion ciudadana en los
municipios (peso 20%).

Impacto: Se refiere a que la solucion beneficia a la ciudadania directamente y

2 Y 4
" establece mecanismos claros para evaluar y medir este beneficio. (peso 20%).

Replicabilidad: Se refiere a la medida en que la propuesta puede ser repli-
cada en otros territorios (peso de 20%).

Sostenibilidad: Se refiere a la medida en que la propuesta tiene probabili-
dad de trascender la implementacion de un piloto y cuente con las condi-
ciones para su institucionalizacion y permanencia en la gestion municipal
(peso de 10%).

% Singularidad: se refiere a la creacion e implementacion de iniciativas que
tengan caracter unico, original inédito, que responda a las necesidades
especificas del territorio (peso de 10%)

2. Pilotaje

En esta fase, se conformaran dos equipos integrando a los miembros de los equipos de los
dos Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD) municipales cuyos retos fueron selec-
cionados, junto con los miembros de los equipos de las dos organizaciones cuyas solucio-
nes fueron elegidas.

En el transcurso de los siguientes tres meses, se acompanara a los equipos en el disefio de
un piloto de la solucion propuesta y en la implementacion de este en el municipio que
conforma el equipo. Dicho piloto serd financiado con los USD 2.000 otorgados como premio
del reto y permanecerd activo durante un mes calendario. Una vez culminado el plazo de
implementacion, se evaluara el piloto y difundirdn los resultados.
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Durante esta fase se guiard a los equipos para que desarrollen los siguientes entregables:

—P* Plan piloto: Plantilla que detalla el disefo del piloto y la hoja de ruta para

v su implementacion.

— Informe experiencia: Ficha que detalla el proceso para implementar la

0_8 solucion, los actores involucrados y sus roles, los recursos requeridos y los
resultados obtenidos.

Fechas importantes

Inscripciones
Inicio inscripciones Sesién informativa en Cierre de inscripciones Anuncio de equipos
equipos organizaciones  linea sobre el proceso  equipos organizaciones seleccionados
A 4 A 4

13 de nov. 2023 15 de nov. 2023 03 de dic. 2023 04 de dic. 2023
[ |

Abierto para todas las 0SCy academia

Disefio de soluciones
Tallerde Entrega Taller Retroalimentacién Pitch Anuncio de
retroalimentacion prueba de preparacion pitch soluciones las soluciones
deideas concepto de pitch seleccionadas
h 4 h 4 h 4 h 4

05 de dic. 2023 08 de dic. 2023 11 de dic. 2023 13 de dic. 2023 15 de dic. 2023 15 de dic. 2023

8 equipos de las organizaciones seleccionados

Pilotaje
Disefio pilotos Activacién pilotos Difusion resultados
4
Del 19 de ene. al 23 de feb. 2024 Del 26 de feb. al 28 de mar. 2024 Del 1al 19 de abril 2024

2 equipos de las organizaciones ganadoras

Reconocimientos y premios

La premiacion para los dos equipos de las organizaciones de la sociedad civil y academia
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cuyas soluciones sean seleccionadas incluye:
Entrega de menciones honorificas durante el evento de cierre del reto.
Asesoria técnica por los proximos tres a cuatro meses para la implementa-

cion de un piloto de la solucion disefiada en el reto.

g@ Financiamiento de la implementacién de un piloto de la soluciéon disefiada
@ en el reto, por un valor de USD 2.000.

Propiedad Intelectual

Las soluciones seleccionadas y sus prototipos seran incluidas en un repositorio de Gobierno
Abierto de la Asociacion de Municipalidades del Ecuador, para consulta y uso del sector
publicoy la ciudadania en general.

Los derechos de Propiedad Intelectual se manejan bajo una licencia de Creative Commons
Attribution-ShareAlike 4.0 International (CC BY-SA 4.0) (Atribucion-Compartirporlgual 4.0)
Internacional.

El equipo ganador y las organizaciones mencionadas seran libres de:
(ﬁ Compartir: copiar y redistribuir el material en cualquier medio o formato.
f% Adaptar: remezclar, transformar y construir sobre el material para cualquier
x_O fin, incluso comercial.
La licencia no puede revocar estas libertades, en tanto se sigan los siguientes términos:
Atribucion: debe otorgar el crédito adecuado, proporcionar un enlace a la
licencia e indicar si se realizaron cambios. Puede hacerlo de cualquier

manera razonable, pero no de ninguna manera que sugiera que el licen-
ciante lo respalda a usted o su uso.

S

ShareAlike (compartir por igual): si remezcla, transforma o construye a
partir del material, debe distribuir sus contribuciones bajo la misma licencia
que el original.

No hay restricciones adicionales: no puede aplicar términos legales o
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medidas tecnoldgicas que restrinjan legalmente a otros de hacer cualquier
Cosa que permita la licencia.

Mas informacion sobre la licencia Creative Commons Atribucién-Compartirporlgual 4.0
Internacional (CC BY-NC 4.0): https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Mas informacion

Para mas informacion los postulantes se pueden contactar al correo electrénico:
retogadinnova@gmail.com

Este reto es organizado en el marco del compromiso 5 del Segundo Plan de Accién de
Gobierno Abierto en colaboracion con Thinkia: laboratorio ciudadano y la Cooperacion
Alemana GIZ.

Responsables del compromiso 5 “Fortaleciendo a los GAD municipales en gobierno
abierto e innovacion publica’, del Segundo PAGA Ecuador

La Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas es |a entidad asociativa que representa a
los 221 Gobiernos Autbnomos Descentralizados Municipales en Ecuador. Su propésito prin-
Cipal es promover la cooperacién, el intercambio de conocimientos vy la defensa de los
intereses comunes de las municipalidades en el pais. La AME es parte del Grupo Nucleo de
Estado Abierto del Ecuador y responsable del compromiso 5 del Segundo Plan de Accion
"Fortaleciendo a los GAD municipales en gobierno abierto e innovacion publica”

Para mas informacién: www.ame.gob.ec

Fundacién Datalat es una organizacion sin fines de lucro, apartidista, que impulsa los dere-
chos digitales, el Estado Abierto, y la cultura de datos, su acceso, apertura, calidad, y uso efec-
tivo, en soluciones innovadoras, asi como en la toma de decisiones con fines sociales; contri-
buyendo al desarrollo inclusivo y sostenible a través de nuevas tecnologias digitales. Funda-
cion Datalat es parte del Grupo Nucleo de Estado Abierto del Ecuador, y contraparte de
sociedad civil de tres compromisos del Segundo Plan de Accion de Gobierno Abierto del
Ecuador, uno de los cuales es el Compromiso 5 “Fortaleciendo a los GAD municipales en
gobierno abierto e innovacion publica”

Para mas informacion: https://datalat.org/
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Equipo nucleo de Thinkia

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es un organismo internacional
que provee apoyo técnico a las instituciones encargadas de la implementacion del laborato-
rio de innovacién. PNUD forma parte de la red mundial de las Naciones Unidas que trabaja
para lograr el desarrollo humano sostenible, impulsando las capacidades y los esfuerzos
nacionales para construir una sociedad equitativa a través de la reduccion de la pobreza, la
promocion de los derechos humanos, y la gobernabilidad democratica.

Para mas informacion: https://www.undp.org/es/ecuador

Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (SENESCYT) es la
entidad encargada de ejercer la rectoria de la politica publica en materia de educacion supe-
rior, ciencia, tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, articulando su aplicacion con los
actores que conforman el sistema; a través de planes, programas y proyectos que promue-
van el acceso equitativo a la educaciéon superior, la formacion académica universitaria,
politécnica, técnica y tecnoldgica, el fortalecimiento del talento humano, y la investigacion,
innovacion y transferencia de tecnologia.

Para mas informacion: https://www.educacionsuperior.gob.ec/

Aliados estratégicos

La Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) es una empresa de
la Republica Federal de Alemania que se dedica a la cooperacion internacional a nivel mun-
dial. La GIZ persigue el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas que viven
bajo condiciones dificiles y procesos complejos de cambio y reformas.

Para mas informacion: https://www.giz.de/en/worldwide/399.html
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